INSTRUCTIVO PARA LA
GENERACION DE RIPS

Debido a los nuevos requisitos normativos emitidos en la Resolucion 2275 de 2023, del Ministerio de Salud
y Proteccion Social, lanzamos una nueva funcionalidad dentro del Validador de usuarios que busca ayudarles
a todos los Prestadores Naturales a agilizar procesos y ahorra tiempo en la generacion de sus RIPS,
garantizando una transmision de informacion estructurada y completa al Ministerio de Salud.

En este manual encontraras:

Creacion del registro de atencion
(Para todos los prestadores naturales)

Cambios en el moédulo de cuenta médica virtual y generacion de RIPS 17
(Para prestadores con cuenta médica)

Generacion de RIPS para prestadores naturales
(Para prestadores sin cuenta meédica)

e
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CREACION DEL
REGISTRO DE ATENCION

(PARA TODOS LOS PRESTADORES NATURALES)

Este es el paso a paso que se debe seguir:

PASO 1

Ingresa a la plataforma “Validador de Usuario Sanitas”

*Focha de Atencion: 20/03/2024 1011 B
mero de Autorizacion:

e

ullas
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— PASO 2 —

Selecciona el prestador con el cual se va a crear el registro de atencion vy selecciona la fecha de atencion.

Validacion - blisqueda de Usuario

|
=)

04/0372024 10

*Fecha de Atencién:

@) Nimero de Autorizacion

°Nomhre Usuario Primer Nombre
Prifr slhdo Segundo Apelido

@ Tipo y Num identificacion

Validacién - bdsqueda de Usuario

* Prestador
*Focha de Atencion I 04/3/2024 10-41 p

@ Numero de Auterizacion

° Nombre Usuario

Segundo Apellido

@ Tipo y Num identificacion

‘!‘QColsanitas




Recuerda que ahora podras seleccionar también fechas anteriores.

Validacidn - bisqueda de Usuario

* Prestador

| *Fecha de Atencion: I D

@ Numero de Autorizacion - .

a 1
° Nombre Usuario 0O r 2 Nomt

LRIERE:

12 18 iE]

: ? Apallid
@ Tipo y Num ldentificacion L

DATVTE4 Clean 1011 Today

—— PASO3 —

Selecciona la via de ingreso, esta puede ser: niUmero de autorizacion, nombre de usuario o tipo y niumero
de identificacion.

Validacion - busqueda de Usuario

* Prestador

04/03/2024 10:11 (|

*Fecha de Atencion:

° Numero de Autorizacion

@ Nombre Usuario Primer Nombre

Primer Apellido

@ Tipe y Num ldentificacion

——i—

e

va Colsanitas




—— PASO4 —

Completa la informacion de la via de ingreso elegida vy dale clic a buscar.

Validacion - busqueda de Usuario

* Prestador: ¥
* Fecha de Atencion: 04/03/2024 10:11 m
@ Numero de Autorizacion:
ﬁ Nombre Usuario Primer Nombre Sequndo Nombre
Primer Apellido Segundo Apellido
o Tipo y Num Identificacion cC v
10-COLSANITAS ~
HABILITADK(

= NO HABILITADO

Una vez selecciones la compania, te apareceran los contratos habilitados. Selecciona el contrato y dale clic
a continuar.

Valldacién - bisgueda da Usuario

Validacian - bisgueda de Usuario
* Prestador

* Fecha de Atenaidn:

* Prastador:
*Focha da Atencidn DHOH2024 10:11 D

o
@ Kimora de Autorizacian:

@ vomie Pryre i
@ Hombe Usuatia

Aaticly

D Tina v Num iurtificaciin ce o :

Q) Tipo y Hum idantificaciin co o
0-COL AN
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PASO 5

Te aparecera esta ventana con la informacion del usuario.

Validacion

Informacién usuario

Compania

Estado: HABILITADO
Plan Tipo Documents:
Contrato Numero Documento
Familia

Teléfono principa
Numero de Usuario Segundo Teléfone

Correo electrénico
Fecha Nacimiento:
Edad

Sexo

Servicios

Seleccione el tipo de Atencion:

0 Seleccion Usuario 1 Informacion Servicio 2 Pago y Confirmacicn

o MANRIQUE_MANTILLA VIVIAN_DANIELA / CEDULA DE CIUDADANIA

Seleccionar usuarios del grupo familiar

ﬁ Servicio Urgencias @ Servicios con Autorizacion

| HABILITADO

@ Servicios sin Autorizacion

e
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Selecciona el tipo de atencion: Servicio de urgencias, Servicios con Autorizacion o Servicios sin Autorizacion.
Recuerda que si seleccionas Servicios con Autorizacién, se van a precargar los servicios que ya estén
incluidos dentro de la autorizacion y en caso de seleccionar Servicios Sin Autorizacion, vas a tener un paso
adicional que es agregar el servicio que se va a prestar.

_
[——

[r————

_— wee o

...... il
i oo

Salnceian o 9 s Manciin: @ 2 Urpemcion. () Sarvizian can Auiorirzin (@ Swvicicn win Asrasipacion S PR—

wanw s in
m 1 it ziae D Fagyorbmasis
SwamEITAEa

() RHRISUE MANTILLA WIVIAH BANIEL | CEULA DF CUDATANA |

EARLITADG

Y con esto claro, dale clic en continuar.

Validacidn

Infermacién usuaric

.....

Servicios

Selecclone el tipo de Atencién @ servicio Urgencias @) Servicios con Auterizacian o Servicios sin Autorizacién

{ iwomacknsanico @ Pagoy Contimacidn

O MANRIGUE_MANTILLA VIVIAN_DANIELA/ CEDULA DE CIUDADANIA

Selocsionar ustrarios del grupo tamilias

HABILITADD

| .
e
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—— PASO6 —

Si seleccionaste Servicios Sin Autorizacion, dale clic en adicionar servicio.

war e —
S— Edat
- Sexe
Sarvica | Regisio de Sasiones
Saeleccions el fipo de Atencién: @ servicio Urgencias @) servicios con Autorizacian o Servickos sin Autarzacién

0 Sefocon Usiario /s BECUSESE. 2 Pago i Confirmacitn

B Requinte ordan médica o tormats Retarencia | Contrarelarencia?

Tipe te Servicie

En esta ventana flotante podras consultar el servicio usando el codigo o la descripcion,
ingrésalo y dale clic en buscar

Adicionar Servicio
1 Atributos prestacidn

Deacripeién:

va Colsanitas



Adicienar Servicia

4 ssibuics prasacien

Deseripeion:

[ COnGLEE

Una vez se desplieguen las opciones, selecciona el servicio que vas a prestar
y dale clic a continuar.

Adicianar Servicio

4 Ambucos prastacen

Adicionar Sardci

1 Auibutes pressacin

e
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—— PASO7 — ‘

Valida el tipo de atencion vy dale clic a continuar.

Adicionar Servicka

* Tipo de Atencin * Bilateral

AMBULATOR|A

—— PASO8 —

Una vez seleccionado vy validado el servicio, te aparecera este nuevo modal donde deberas confirmar si
requieres o no RIPS para este registro de atencion. Aqui aparecerda por defecto la opcion “si”, pero puedes
seleccionar “no”.

Tipo de Sarvicio

Generar Rips? () wo
o:.

Infarmaecian Complemertara
Causa ERema: | _saieecions . Diagrsstics Principal: Este modal aparecera siempre que
Finalidad . feccione selecciones via de ingreso sin

autorizacién y con autorizacion.

Incapacidad:

'r’_""M.:S-‘a_ -
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Recuerda gue si eliges "N0" ya no podras modificarlo, este Registro de Atencidon no se incluira en la
generacion de tus RIPS.

Selnccionn ol ipo de Aancisr @ sorvicio Urpencins @ Servisios con Autneiaacion () Barvicios sin Autnransiin

0 s.l.-_...',-u,...u.“/ 2 Pags s Confiemacdn

[ Reguiers ordnm médicn o farmats Refarencia | Conrareferancia?

T o4 Serviia .
[ aspame
L]
irs? @) Ho
©:

—— PASO9 —

Si seleccionaste “si”, se habilitaran los campos de RIPS que debes diligenciar.
Es importante que sepas que en este punto puedes avanzar sin completar todos 1os datos, pero esta
informacion sera obligatoria para generar los RIPS. Asi que si la completas en este momento, estaras
adelantando este requisito.

Tipo de Servicio

L]
Generar Rips? {ff no
Infomsion Somplamentaria
Fansa Extaine F— ; Diagrtatics Principat: [ =
Tipa Diagmbstico Ppal
nalle
Insaparitad:

“%Colsanitas



Los campos que debes completar son 10s siguientes:

—— PASO 10 —

Selecciona la causa externa dentro de la lista predeterminada.

Tipo da Servicio
L
Genarar Rips? {g He
o fin b
L con la vido
o isaminacion atificnl o ransfarencis da cvika Fecundeds NG consaNGNa
Informiseion Comphen
Enfermadad general
Salmecone . Tilagnastca Prncipa
Tipe Diagmbatico Ppat PPy
Fenaligad. p— %
Inca idad: | soieo

— PASO 11 —

Selecciona la finalidad de la atencion dentro de la lista predeterminada.

Tiga de Sevicio

e
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—— PASO 12 —

Si como resultado de la atencion se generd una incapacidad, seleccionalo en Ia lista predeterminada.

Tips de Sarvicks

L]
Generar Rips? [ 5o
[+ 2
Informacion Complememaria
E gnistics P U 5 ctornar
™ sice P
Firatidad
s
— Salncions—
[ € nyresar i it >

—— PASO 13 —

Adicionalmente completa el diagnostico principal. Te aparecera una ventana emergente donde podras
consultar por cédigo o por descripcion vy dar clic en buscar para seleccionar el diagnostico correspondiente.

Thaa e Sariz e - Adicicnar diagnostico
2 cmemon o]
o Codige diagnéstico: Descripckn
——
o - = ’ - "
Irtz=Tacim Corpheeacias i DN ¢
2
B "

| gsocecon ]

; =
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Si tienes diagnosticos relacionados, puedes dar clic en adicionar y seguir el mismo proceso.
Recuerda que si quieres eliminar el diagnostico, puedes hacerlo dando clic en la “X".

Diagnodstico Principal:

[]

Diagnosticos
Relacionados:

Tipo Diagnostico Ppal:

UZ2-Confirmado nuevo v

“%Colsanitas



— PASO 14 —

Elige el tipo de diagnostico principal dentro de la lista predeterminada y dale clic a continuar.
Recuerda que la Incapacidad, el Diagnostico Principal v el Tipo de Diagnostico dependeran del resultado de
la atencion realizada.

AR
L]
[ mios? @ wo
Intormacion Complisantsis
s Ext B
Finalidad °
(Rt N
o
i TH
Intrmacian Complemersria
4 Ex Diag I
o
Diag
Rulack
Tigo Dingi
S | P ¥ I

e
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—— PASO 15 —

Al completar toda la informacion estas asegurando la calidad de tus RIPS, recuerda que si por algun motivo
no logras completar toda la informacion o deseas modificarla podras realizarlo en el modulo de generacion
de RIPS, antes de descargarlos.

[
L]
Ganaras ips? ) e
Informarisn Camplimentara
Euxt Diagnastica Primcipal:
Finasd i
incapacedad: Diagnostican
R lacianadus Adeonar
Tipe Diagndstics Paal
[ & g

PASO FINAL —

Ahora podras asociar el bono correspondiente al servicio. Este vy el resto de los pasos hasta finalizar el
registro de atencion, podras realizarlos de la manera habitual, no tienen ningun cambio.

Seryicioy

Ealsccione el tipo de Atsnoidn: @ servicio Urgancins (@) Sarvicios con Auterizacién () Servicios sin Autorizazicn

0 sescctnusmno v q -|'fﬁr-"\-'n:\1-'|52-w'.h'-!w'

°5|-|Fx.v|-|..-- @ con Excepciion
Cantittad da Pago

. Documenio Fisico

B voie Eecriinico

Tipa Page [ con Vals Blactranico

' ROPIUPP
= [ &in Vole Biocwrdnico
Interconsisita
Kimsara Vale
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CAMBIOS EN EL MODULO DE CUENTA
MEDICA VIRTUAL Y GENERACION DE RIPS

(PARA PRESTADORES CON CUENTA MEDICA)

A continuacion te mostraremos los pasos que deberas seguir:

PASO 1

Ingresa al modulo de Cuenta Médica Virtual.

e
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— PASO 2 —

Selecciona el Prestador, el periodo de los registros de atencion que deseas incluir en tu cuenta medica, la
compania y el plan sobre el cual deseas generar tu Cuenta Médica Virtual.

b Heralt s

e
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— PASO3 —

Haz clic en consultar para que veas en pantalla todos los registros de atencion que has creado vy que
cumplen con los filtros seleccionados previamente. Una vez el sistema te muestre los resultados,
encontraras una nueva columna de informacion complementaria.

— PASO4 —

Aqui es donde podras completar la informacion requerida para tus RIPS. Si ves dentro de esta columna un
fcono de check, quiere decir que la informacion esta completa, pero si te aparece un lapiz, deberas ingresar
para completarla.

e
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Completa los campos de la ventana de informacion complementaria:

iLos campos que ya hayas llenado en el
registro de atencion, se veran
diligenciados en esta ventana!

— PASOS5 —

Es importante que sepas que el campo “Modalidad de la Atencion” va a venir completado con la opcion
Intramural vy el campo “Via de Ingreso”, vendra por defecto cargado con la opcion Demanda Espontanea,
pero en caso de que consideres que no es la que corresponde con tu registro, podras desplegar |a lista para
elegir la opcion indicada.

[l ianca esponines

e
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— PASO6 —

Completa el resto de los campos: Causa Extrena, Finalidad, Incapacidad, Diagnostico principal, Diagnosticos
relacionados vy Tipo de Diagonistico.
Una vez lo hagas podras hacer clic en “guardar”.

1\ O FI

Uunrie: 1072

= Keralty

Mosiaad de la = ia e ingrene
Aleneasn

Diagesttee Frincipar

Iu-uEu-u-n E il g “ Codegn Dwstriptain

Reacianadion

L ; . - [— ==y

Coago

Tipo Daagnostico Spar

iEn este punto, es obligatorio diligenciarlos en su totalidad para poder avanzar!

e
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— PASO7 —

Cuando hayas completado la informacion complementaria de todos |os registros de atencion, si estan todos

con check, podras generar tu Cuenta Médica Virtual.

En caso de que al menos uno de los registros de atencion no tenga la informacion completa, te lo indicara
con el 1apiz vy el sistema no te habilitara la opcion para poder generar tu Cuenta Médica.

Ahora, el sistema te mostrara una ventana emergente confirmandote |a correcta generacion de tu Cuenta
Médica. Dale clic en aceptar.

e

va Colsanitas



—— PASO8 —

Una vez hayas generado tu cuenta medica virtual, deberas ingresar al modulo de consultar vy cerrar.
Este vy el resto de pasos de la generacion de tu cuenta no tienen ninguna modificacion.

- Keralty

— PASO9 —

Ingresa al nuevo modulo de RIPS v selecciona el Prestador, |la compania vy el periodo de la Cuenta Médica
que acabas de generar. A continuacion, dale clic a consultar para visualizar los registros de atencion de la

cuenta sobre la cual vas a generar tus RIPS.

W& Keralty

enta Médica Virtual | | RIPS |

Generar,
m-ﬂ
d ol

arcados con { * ) son obligatorios

e
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V& eraity

Gursrat RIFS

iRecuerda que el nUmero de tu factura sera necesaria mas adelante para generar tus RIPS!

e

va Colsanitas



—— PASO 10 —

Recuerda que la columna de informacion complementaria ya debe aparecer con el icono del check para
poder avanzar.

— PASO 11 —

Ahora, dale clic al boton de generar, te aparecera esta ventana emergente donde debes completar la
informacion para generar tus RIPS. Recuerda que el NUmero de Factura sera obligatorio para la descarga de
los mismos. En caso de que vayas a generar los RIPS de una nota Crédito o Débito, también deberas
completar los campos: tipo de nota Credito o Débito y NUumero de Nota Crédito o Débito.

Mummre de Mota Criesite o D#beo.

e
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— PASO 12 —

Al hacer clic en guardar, te aparecera en la pantalla la confirmacion de la generacion de tu RIPS vy se te
descargara a tu computador el archivo en formato JSON.

S Pkt

PASO FINAL —

Ya has concluido este proceso.

Este es el archivo que podras adjuntar a tu paguete de radicacion en el Ministerio de Salud.
Recuerda que este formato vya tiene toda la informacion y requerimientos solicitados por ley.

e
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GENERACION DE RIPS
PARA PRESTADORES NATURALES

(PARA TODOS LOS PRESTADORES NATURALES)

A continuacion te mostraremos |0s pasos que deberas seguir:

PASO 1

Ingresa al nuevo modulo de RIPS vy selecciona el Prestador, la Compania vy el Rango de Fechas sobre las
cuales quieres consultar 1os registros de atencion creados.

® Keralty

enta Médica Virtual | | RIPS |

Generar
m .
h_J

srcados con { © ) son obligatorios

e
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— PASO 2 —

Al hacer clic en consultar, te apareceran todos los registros de atencion cargados con ese rango de fechas.

iRecuerda que los registros de atencion

que vayas a incluir en los RIPS deben
corresponder con los que ya hayas
liguidado dentro de tu factura!

— PASO3 —

Encontraras una columna nueva llamada Excluir Registros de Atencion, donde deberas marcar aguellos
registros que no quieras incluir en la generacion de tus RIPS.

ey

e
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—— PASO4 ——

También encontraras la Columna de Informacion Complementaria, si ves dentro de esta columna un icono
de check, quiere decir que la informacion esta completa, pero si te aparece un 1apiz, deberas ingresar para
completarla.

el S

— PASOS5 —

Completa los campos de la ventana de informacion complementaria:

Tipe Dagreste: el

Los campos que ya hayas llenado en el
registro de atencion, se veran

diligenciados en esta ventana.

e
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—— PASO6 —

Es importante que sepas que el campo “Modalidad de la Atencion” va a venir completado con la opcion
Intramural y el campo “Via de Ingreso”, vendra por defecto cargado con la opcion “Demanda Espontanea”
pero en caso de que consideres que no es la que corresponde con tu registro, podras desplegar |a lista para
elegir la opcion indicada.

[levmancta eponlinea

e
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— PASO7 —

Completa el resto de los campos: Causa Extrena, Finalidad, Incapacidad, Diagnostico principal, Diagnosticos
relacionados vy Tipo de Diagonistico. Una vez lo hagas podras hacer clic en “guardar”.

Keralty

Mosiasd de la = ia e ingrene
Ateneasn

Disgrotee Prncpsl

ICA-uEu-ln P it g _ Eodegn Bwseriposin

Raazisnadin

| [Io— . . : Dagesaens ==y

Coago

Tipo Daagnistico Spar

iEn este punto, es obligatorio diligenciarlos en su totalidad para poder avanzar!"

e
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—— PASO8 —

Ahora deberas completar el valor liguidado del procedimiento que vas a incluir en los RIPS.
Encontraras por defecto el de las consultas y deberas completarlo para los procedimientos.

—— PASO9 —

Cuando hayas completado la informacién complementaria de todos los registros de atencion, si estan
todos con check, podras generar tus RIPS. En caso de que al menos uno de |os registros de atencion
no tenga la informacién completa, te lo indicara con el lapiz vy el sistema no te habilitara la opcion
para poder generarlos.

Infarmacion Complementaria Excluir para Cormeccian

[
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— PASO 10 —

Una vez que hagas clic en el botén de “generar”, te aparecera esta ventana emergente donde debes
completar la informacion para crear tus RIPS. Recuerda gue el NUmero de Factura sera obligatorio para la
descarga de los mismos. En caso de que vayas a generar los RIPS de una nota Crédito o Débito, tambien

deberas completar los campos: tipo de nota Crédito o Débito y Numero de Nota Credito o Debito.

|Numun=umw Créaite o O#DmS. |

. =

—— PASO 11 —

Haz clic en guardar, te aparecera en la pantalla la confirmacion de la generacion de tu RIPS vy se te
descargara a tu computador el archivo en formato JSON.

e
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PASO FINAL —

Ya has concluido este proceso.

Este es el archivo que podras adjuntar a tu paguete de radicacion en el Ministerio de Salud. Recuerda que
este formato ya tiene toda la informacion y requerimientos solicitados por ley."

e
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iRECUERDEN!

Si en la creacion del registro de atencion se opta por la no captura de los RIPS, no sera posible contar con el
mismo en el modulo para la generacion de los RIPS.

La calidad de los RIPS dependera de la informacion registrada durante este proceso.

Colsanitas, expertos en ti
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